Vi tri cong viéc

Gidm d6c Marketing

B6 phan lam viéc

Giam d6c marketing lam viéc & bd phan Ban hang va tiép thi dudi sy chi dao va giam sat clia Giam
ddc bd phan ban hang va tiép thi.

Cac hoat dong chinh

e Hiéu nhu ciu cla khach hang

e Tiép thi thuong hiéu va dich vu cla khach san, nghién ctru thj truding, diéu phéi nhan vién
marketing dé xay dung va phat trién chién dich marketing va tiép thj

e Quan ly m&i quan hé vdi cac dai ly va déi tac.

e T6i wu hda nhan dién khach san, xdy dwng madi quan hé vdi khach hang, quan ly co sé di
liéu khach hang, thuc hién SEO marketing

e Thiét k& sdn pham marketing, xay dwng ndi dung marketing, dé xuat va thuc hién céc chién
lwgc quang cdo va quan hé cong ching

e Quan ly cac kénh mang x3 hoi, website cha khach san

e Céap nhat théng tin va phan hodi yéu cau cha khach hang

e Phan tich di¥ liéu va dy bao thi trwong.

Trinh d6 chuyén moén

T6t nghiép dai hoc chuyén nganh marketing.

Ky nang chuyén mon

e Kién thirc chuyén siu vé nghién ctru va phéan tich dir liéu

e T6i wu hod cong cu tim kiém, marketing qua mang xa hoi

e Viét va tao ndi dung, xay dung va quan ly chién lvoc ndi dung
e Thiét ké va str dung cdng nghé trong hoat dong marketing.

Trinh do tin hoc va ngoai ngir

e Trinh dd ngoai ngit tiéng Anh thanh thao (ndi va viét)
e Trinh dd tin hoc chuyén dung va kha néng st dung cac cong cu chuyén biét cho mang x3
hoi, truyén thong, thiét k&, sang tao ndi dung.

Pham chat ca nhan va mirc d6 san sang cho cong viéc

e Ky nang xay dung méi quan hé véi khach hang

e Ky nang t6 chirc cdng viéc cho ban than va cho ngudi khac

e Ky nang lam viéc nhdm hiéu qua, ki nang gidi quyét van dé

e K{y nang viét bdo cao, thuyét trinh hiéu qua

e Cac ky nang veé thiét ké, viét ndi dung

e Pham chat tu kiém sodt |a can thiét, linh hoat, thich (rng v&i su thay déi cda thi trudng
e Doi hoi sy sdng tao, tu duy tdng hop va chi tiét.

e Kha ndng ty tao dong luc | rat quan trong.

e S3nsang lam viéc ngoai gid va cudi tuan




