Vi tri cong viéc

Nha phat trién san phdm

BO phan, phong, ban noi lam viéc

Vi tri cdng viéc nay cé nhiéu dic diém tuong dong véi Quan ly dw an / sdn pham. Trong nhiéu cong
ty, hai vi tri nay duoc phu trach bdi cing mét nhan su. Tuy nhién, khi thi truorng du lich trd nén
canh tranh hon, nhiéu céng ty du lich d3 tap trung nhiéu ngudn luc hon vao viéc phat trién cac san
pham sdng tao dé dat duoc |gi thé canh tranh.

Vi tri nay nay hoat dong dudi sy gidm sat cha Trudng bd phan nghién ctru va phat trién (R&D).

Cac hoat dong chinh

e Tién hanh nghién cru sdn pham va tiép thi bang cach danh gia sdn pham cla d&i thd canh
tranh, xac dinh diém yé&u can cai thién hodc diém cai tién tiém ning trong cac san pham hodc
dich vu hién cé clha cdng ty;

e Khai niém hda cac y tudng vé san pham, ddnh gia cac giai phap tiém nang;

e Phat trién san phdm hodc 4p dung cdc thay ddi cho cdc san pham hién tai; thu thap phan hoi
tr khach hang dé phat trién hon nita

e Thiét ké cac sdn pham dap rng nhu cau clda ngudi tiéu dung va xu hudng thi trwdng, nha
phat trién san pham ciing can phai ph&i hop chat ché vdi cdc nhdm van hanh va tiép thi.

Trinh d@ chuyén mon

Vi tri cdng viéc nay yéu cau bang dai hoc, wu tién cac chuyén nganh quan trj kinh doanh, tiép thi,
truyén thdng va quan hé céng ching.

Ky nang ky thuat

e Yéu cau hiéu biét sdu vé nhiéu khia canh cla céng ty, tdp trung vao hinh adnh thuong hiéu,
chién lwgc, san pham va dich vy hién tai, v.v.

e Nam bat duoc thi trudng va nhu cau cla ngudi tiéu dung, tich Ity sau nhiéu ndm kinh
nghiém.

e C6 ky nang giao ti€p ndi va qua van ban xuat sac.

e Thanh thao trong k§ ndang phan tich dit liéu

Kién thirc may tinh va ngdn ngir

e Yéu cau k§ nang ngoai nglt thanh thao (tiéng Anh va bat ky ngdén ngi¥ nwdc ngoai phd bién
nao khac). Cac ky nang viét va ndi déu rat can thiét.

e Thanh thao trong viéc sit dung phan mém Office va bat ky géi phan mém chuyén biét duoc
cong ty sir dung. Ngoai ra, vi tri nay yéu cau ki ndng mdy tinh chuyén sau trong viéc s dung
cac cong cu phan tich dit liéu.

Pham chat ca nhan va mirc d6 san sang

e (6 kha nang diéu phdi cong viéc clia cd nhan va nhém, lam viéc theo nhém va gidi quyét van
de;

e Co tinh ky luat, rat chi tiét trong cac chién dich tiép thj va quang cdo, dong thdi van can su
linh hoat va thich nghi véi thi trwdng va su thay d6i cia méi trudng xung quanh;

e Sang tao, tu duy phan tich va triru twong;

e S3nsang lam viéc thém gi®r vao budi t6i hodc cac ngay cudi tuan.




