Vi tri cong viéc

Trudng bd phan am thyc

B6 phan lam viéc

Trudng bd phan am thye la quan Iy bd phan dm thuc riéng biét cla khach san gdbm nha hang, quay
bar. Trwdng bd phan 4m thuc lam viéc dudi sy chi dao va gidm sat truc ti€p cla Gidm d6c khach
san.

Cac hoat dong chinh

e Diéu phdi va gidm sat toan bd hoat déng clia bo phan am thuc

e Lap ké hoach, du toan, cung &rng nguyén vat liéu

e Phdi hop véi dau bép va sommelier dé Iya chon san pham, chon nha cung cp, moén an, do
udng dua vao thyc don.

e Kiém soat chat lwvgng thuc pham va d6 udng. Dam bao cac quy dinh vé vé sinh, an toan
thuc phdm, bdo quan thirc 8n, d6 udng, dich vu ban

e Dam bao quy trinh vé sinh, tay rira, khir trung do6 dung, thiét bi thwdng xuyén, dung quy
dinh

e Quan ly ton kho, chat lwgng, han sir dung, quay vong tén kho va dat hang tir nha cung cap
dya trén yéu cau cha dau bép va lvong sir dung thuc té.

e Quan ly déi ngli nhan vién bép, nha hang, quay bar, ddm bdo dd nhan vién cho hoat dong
binh thuong clia bé phan, phan cong nhiém vu va quan ly ca lam viéc.

e T6 chirc, didu phéi 8m thuc cho cac sy kién, tiéc, hoi thdo

e LAp bdo cdo hang tuan vé hoat ddng am thuc, theo ddi két qua hoat déng, phan tich chénh
léch gitra ké hoach va thuyc té.

Trinh do chuyén moén

Tot nghiép dai hoc d6i vai cac khach san tir 4-5 sao. Tot nghiép cao dang nghé cho khach san cé
x€p hang thap hon.

Ky nang chuyén mon

e Kién thirc chuyén siu vé hoat déng nha hang va céc bd phan lién quan (bép, bar) va tiéu
chuan chat lwgng cla khach san.

e Kién thirc vé thj tredng cung cap thuc phdm d6 udng, td chirc dich vu cung cap thuc
pham, cac nha cung &rng.

e Hiéu biét vé dac diém cdm quan cla thyc phdm, d6 udng va cach thire lwu trit, bdo quan.

e Kién thirc quan ly nhan su, ki ning |ap ké hoach va t6 chirc cdng viéc

e Kién thirc vé sirc khoé, vé sinh an toan thuc pham, cac quy dinh vé hop dong, lao dong.

Trinh d0 tin hoc va ngoai ngiv

e Trinh do ngoai nglt tiéng Anh lwu loat (néi va viét)
e Trinh do tin hoc van phong

Pham chat ca nhan va mirc d6 san sang cho cong viéc

e K§ nang t6 chirc cong viéc cho ban than va cho ngudi khac

e Ky nang gidi quyét van dé, ki nang lam viéc nhdm

e Pham chat: nhan nai, trung thuc, nhan nai, tw kiém soat stress, chu y t&i chi tiét va linh
hoat

e S& hiru k§ ndng ban hang gia tang la mét lgi thé.

e Sangtao, c6 dam mé va chu trong dén tirng khach hang dé dam bao chat lwgng dich vu
cao nhat

e S3n sang lam viéc ngoai gi®’ va cudi tudn




