Vi tri cong viéc

Trwdng phong tiép thi (Marketing)

BO phan, phong, ban noi lam viéc

Trwdng phong tiép thi lam viéc dudi sy chi dao cla giam d6c Ban hang va Tiép thi trong bé phan
B4n hang va Tiép thi. Vj tri nay cling c6 thé dong thdi dam nhiém bd phan quan hé cong ching va
truyén thong cta cdng ty.

Cac hoat dong chinh

Phu trdch quang ba thuong hiéu, san phadm va dich vu cla céng ty va tién hanh céc hoat dong
nghién ctru thi trudng;

Ph&i hgp nhan vién ti€p thi trong viéc phat trién cac chién dich tiép thj va khuyén mai theo
chién luvgc kinh doanh cla cong ty;

Quan ly cdc méi quan hé cla cdng ty vdi céc co quan va dadi tac khac.

Trinh do0 chuyén mon

Vi tri ndy yéu cau &ng vién phai cé bang dai hoc, Iy twéng nhat 1a chuyén nganh marketing.

Ky nang ky thuat

Hiéu biét toan dién vé thj trwdng va tat ca cac déi twong tham gia trong thi trwdng, bao gdm
nguwdi tiéu dung, déi tha canh tranh va nhirng d6i twong khac;

T6i da hda nhan thirc cha khach hang vé thuwong hiéu, thic ddy méi quan hé khach hang va
quan ly co s& dit liéu khach hang;

C6 ki ndng nghién clru thj tredng, nhan dién thuong hiéu, phat trién va thuc hién cac ké
hoach tiép thi, thiét ké tai liéu ti€p thi, xay dung ndi dung cho cac hoat ddng tiép thi, dé xuat
va thue hién quang cdo, quan ly cac kénh truyén théng x3 hdi, cap nhat théng tin va tra 1&i céc
cau hdi cha khach hang,

Quan ly co s& dit liéu khach hang, chuan bj phan tich di¥ liéu va dy bao thi trudng;

Viét va trinh bay bao cdo. Cac ky nang lién quan dén xay dung va thiét ké ndi dung cling dworc
yéu cau.

Kién thirc may tinh va ngdn ngir

Yéu cau ki nang ngoai ngilt thanh thao (ti€ng Anh va bat ky ngén ngi* nuwdc ngoai phé bién
nao khac). Cac ky nang viét va ndi déu rat can thiét.

Thanh thao trong viéc str dung phan mém Office va bat ky géi phan mém chuyén biét dwoc
cong ty sir dung. Ngoai ra, vi tri nay yéu cau ki ndng mdy tinh chuyén sau trong viéc s dung
céc cdng cu phuong tién truyén thong chuyén dung va céc cdng cu mang xa hoi (thiét ké, viét
n6i dung, v.v.).

Pham chat ca nhan va mirc do san sang

C6 kha ndng tao m&i quan hé vdi khach hang, diéu phdi cong viéc cla cad nhan va nhdm, lam
viéc theo nhdm va giadi quyét van deé;

Co tinh ky luat, chi tiét trong cac chién dich tiép thi va quang cdo

Can c6 su linh hoat va thich nghi vdi thi trwdng va sy thay déi ciia méi trwdng xung quanh.
Séng tao, tv duy phan tich va trru trong;

S&n sang lam viéc thém gi® vao budi t6i hodc cac ngay cudi tuan.




